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REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASSESSORADU DE SOS AFARIOS GENERALES, PERSONALE E REFORMA DE SA REGIONE
ASSESSORATO DEGLI AFFARI GENERALI, PERSONALE E RIFORMA DELLA REGIONE

Direzione Generale dell'lnnovazione e Sicurezza It

02-01-07 - Servizio Agenda digitale

Oggetto:

VISTO
VISTA
VISTA
VISTA

VISTA

VISTO

VISTO

VISTO

PNRR- Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 "Rete di servizi di
facilitazione digitale" . Intervento da attuare nel territorio della Regione autonoma
della Sardegna, per l'erogazione di servizi di supporto individuale ai cittadini con la
finalita di sviluppare le competenze digitali di base richieste per il lavoro, la crescita
personale, linclusione sociale e la cittadinanza attiva. Approvazione della
manifestazione d'interesse, dei suoi allegati e della sua pubblicazione.

IL DIRETTORE
lo Statuto speciale per la Sardegna e le relative norme di attuazione;
la Legge Regionale 7 gennaio 1977, n.1;
la Legge Regionale 13 novembre 1998, n.31;
la legge 7 agosto 1990, n. 241, recante “Nuove norme in materia di procedimento
amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi”;
la Legge Regionale 20 ottobre 2016 n. 24, recante "Norme sulla qualita della
regolazione e di semplificazione dei procedimenti amministrativi";
il decreto legislativo 30 luglio 1999 n. 286 recante “Riordino e potenziamento dei
meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei
risultati dell'attivita svolta dalle amministrazioni pubbliche, a norma dell'articolo 11
della L. 15 marzo 1997, n. 59” e in particolare I'art.2;
il Codice in materia di protezione dei dati personali di cui al D.Lgs. 30 giugno 2003.
n. 196, come modificato dal D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101, recante "Disposizioni per
I'adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016
/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché
alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento
generale sulla protezione dei dati)";
il D. Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 recante "Riordino della disciplina riguardante gli

obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
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amministrazioni;

VISTA la legge regionale 29 dicembre 2023, n. 19 - Bilancio di previsione 2024-2026;
VISTA la legge regionale 29 dicembre 2023, n. 18 - Legge di stabilita 2024;
VISTA la Deliberazione della Giunta regionale n. 18 gennaio 2024, n. 2/1 concernente

"Ripartizione delle tipologie e dei programmi in categorie e macroaggregati e elenchi
dei capitoli di entrata e spesa, conseguenti all'approvazione della legge di bilancio di
previsione 2024-2026, legge regionale 29 dicembre 2023, n. 19 (pubblicata sul
BURAS n. 72 del 30 dicembre 2023)";

VISTO il Decreto 2216/33 del 28 maggio 2020 dell'Assessore degli Affari generali, personale
e riforma della Regione, con il quale sono state conferite alla dott.ssa Francesca
Murru le funzioni di Direttore del Servizio Agenda Digitale della Direzione Generale
dell'lnnovazione e sicurezza IT;

VISTA la dichiarazione, prot. n. 2086 del 18 marzo 2022, del Direttore di Servizio di non
trovarsi in conflitto di interessi, in attuazione dell’art. 6 bis della L. 241/1990 e degli
artt. 7, 15 e 19, comma 9, del Codice di comportamento del personale della Regione
Autonoma della Sardegna;

VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 1A ottobre 2012, recante I’
ordinamento generale della Presidenza del Consiglio dei ministri, come modificato dal
decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 19 giugno 2019, e, in particolare, I’
articolo 24-ter, ai sensi del quale il Dipartimento per la trasformazione digitale &
preposto alla promozione e coordinamento delle azioni del Governo finalizzate alla
definizione di una strategia unitaria in materia di trasformazione digitale e di
modernizzazione del Paese attraverso le tecnologie digitali e, a tal fine, da attuazione
alle direttive del Presidente in materia e assicura il coordinamento e I'esecuzione dei
programmi di trasformazione digitale delle pubbliche amministrazioni, anche fornendo
supporto tecnico alle attivita di implementazione di specifiche iniziative previste dall’
Agenda digitale europea;

VISTO il Decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 19 giugno 2019, con cui & stato
istituito il Dipartimento per la trasformazione digitale, quale Struttura generale della

Presidenza del Consiglio dei ministri che supporta il Presidente o il Ministro delegato
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VISTO

PREMESSO CHE

CONSIDERATO
CHE

VISTO

VISTO

nell’'esercizio delle funzioni in materia di innovazione tecnologica e digitalizzazione;

il Decreto Legge del 31 maggio 2021, n. 77, convertito con modificazioni dalla legge
29 luglio 2021, n. 108, recante "Governance del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di
accelerazione e snellimento delle procedure" e il Decreto Legge 9 giugno 2021, n. 80,
convertito con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021 n. 113, recante "Misure
urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
e corrispondenti milestone e target";

tra gli interventi del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza a titolarita della
Presidenza del Consiglio dei Ministri — Ministro per I'innovazione tecnologica e la
transizione digitale (MITD), rientra I'intervento 1.7 — Competenze digitali di base e il
sub-investimento 1.7.2. — Rete di servizi di facilitazione digitale;

I'obiettivo dell'intervento 1.7.2 & la realizzazione di una Rete di servizi di facilitazione
digitale, finalizzata a rafforzare le competenze digitali di base, lI'uso autonomo,
consapevole e responsabile delle nuove tecnologie, la promozione del pieno
godimento dei diritti di cittadinanza digitale attiva da parte di tutti e l'uso dei servizi
online offerti dalle pubbliche amministrazioni e dai privati, semplificando il rapporto tra
cittadini e la pubblica amministrazione;

il Decreto del Ministro dell'economia e delle finanze del 6 agosto 2021 relativo
all'assegnazione delle risorse in favore di ciascun Amministrazione titolare degli
interventi del PNRR e corrispondenti milestone e target da conseguire per ciascun
investimento e misura;

il Decreto Legge 10 settembre 2021, n. 121, convertito con modificazioni dalla legge
9 novembre 2021, n. 156, recante "Disposizioni urgenti in materia di investimenti e
sicurezza delle infrastrutture, dei trasporti e della circolazione stradale, per la
funzionalita del Ministero delle infrastrutture e della mobilita sostenibili, del Consiglio
superiore dei lavori pubblici e dell'Agenzia nazionale per la sicurezza delle
infrastrutture stradali e autostradali" e, in particolare, l'art. 10, commi 1-6, che

definiscono alcune procedure per l'attuazione del PNRR, prevedendo che le
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CONSIDERATO
CHE

VISTO

RICHIAMATA

VISTO

VISTO

amministrazioni responsabili definiscano criteri di assegnazione delle risorse ulteriori
rispetto a quelli ordinari previsti dalla disciplina di settore e idonei ad assicurare il
rispetto delle condizionalita, degli obiettivi iniziali, intermedi e finali e dei
cronoprogrammi previsti dal PNRR, nonché i relativi obblighi di monitoraggio;

il PNRR, nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 - Misura 1.7.2 "Rete di servizi di
facilitazione digitale" del valore complessivo di 135.000.000,00 di euro, destina
132.000.000,00 di euro all'attivazione o potenziamento dei presidi/nodi di facilitazione
digitale da attivare attraverso specifici accordi con le Regioni che individueranno le
Pubbliche Amministrazioni locali preposte allo sviluppo di tali attivita in collaborazione
con altri soggetti (biblioteche, associazioni, scuole);

il Decreto del Capo Dipartimento per la trasformazione digitale n. 65 del 24 giugno
2022, che ha previsto I'assegnazione alla Regione Sardegna di un finanziamento di
euro 3.861.889,00, attraverso il quale, nel triennio di attuazione dell'intervento (2023-
2025) e prevista la realizzazione di n. 88 punti di facilitazione presso strutture
pubbliche distribuite nel territorio e la fornitura di assistenza di facilitazione digitale a
69.000 utenti;

la deliberazione n. 41/3 del 30.12.2022, avente ad oggetto "Misura 1.7.2. PNRR.
Rete dei Punti di facilitazione digitale. Indirizzi per l'attuazione della misura nel
territorio della Sardegna, con la quale la Giunta regionale ha approvato I'Accordo ex
art. 15 della legge 7 agosto 1990 n. 241 per la realizzazione della Misura 1.7.2 "Rete
dei servizi di facilitazione digitale" e il Piano Operativo - Progetto per la costruzione di
una "Rete dei punti di facilitazione digitale" da attuarsi nel territorio della Regione
Autonoma della Sardegna;

I'accordo di collaborazione tra la Regione Autonoma della Sardegna e il Dipartimento
per la trasformazione digitale (DTD) della Presidenza del Consiglio dei Ministri,
sottoscritto dal Direttore Generale della Direzione Generale dell'lnnovazione e
Sicurezza IT, trasmesso al DTD con nota prot. 206 del 12.01.2023;

il Piano Operativo "Progetto per la costruzione di una 'Rete di punti di facilitazione
digitale' da attuarsi nel territorio della Regione Autonoma della Sardegna", allegato

alla deliberazione della Giunta regionale n. 41/3 del 30.12.2022, sottoscritto dal
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RICHIAMATA

DATO ATTO CHE

VISTA

VISTA

PRESO ATTO CHE

VISTA

Direttore Generale dell'lnnovazione e Sicurezza IT e trasmesso al DTD con nota prot.
825 del 6.02.2023;

la propria determinazione n. 14 prot. 673 del 31.01.2023, avente ad oggetto "Misura
1.7.2. della Missione 1, Componente 1, Asse 1, del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza - Rete dei Punti di facilitazione digitale. Nomina Responsabile Unico
Procedimento e dell’ufficio di supporto al RUP" che individua la dott.ssa Gabriella
Romagnino quale RUP del procedimento;

I'Accordo sottoscritto tra la Regione e il DTD il 2.02.2023 é stato ammesso al visto di
registrazione della Corte dei Conti n. 662 del 03.03.2023;

la propria determinazione n. 156 prot. 3044 del 27.04.2023, con la quale & stato
approvato l'avviso di manifestazione di interesse finalizzato all'individuazione di 88
punti di facilitazione digitale nei Comuni della Sardegna con meno di 3000 abitanti, o
nell'aggregazione fra Comuni di cui almeno uno con meno di 3000 abitanti, per la
costituzione di una "Rete di servizi di facilitazione digitale" e i seguenti allegati:

1) Elenco dei Comuni (Allegato A);

2) Domanda di partecipazione (Allegato B);

3) Atto di designazione dell'Ente capofila (Allegato C);

4) Accordo di programma Regione Sardegna - Comune (Allegato D);

5) Accordo Quadro ex art. 15 Legge 241/90 (Allegato E);

6) Informativa per il trattamento dei dati personali (Allegato F);

la propria determinazione n. 205 prot. 4488 del 12.06.2023 di proroga dei termini di
scadenza dell'Avviso pubblico dalle ore 24:00 del 18.06.2023 alle ore 24:00
del 03.07.2023;

alla data del 03.07.2023 sono pervenute al protocollo della Direzione Generale n. 28
candidature da parte dei Comuni presenti nell'elenco di cui all'allegato A dell'Avviso,
non sufficienti a raggiungere il target di 66 punti di facilitazione digitale, previsto per il
2023;

la propria determinazione n. 289 prot. 6140 del 07.08.2023, con la quale & stata
disposta la riapertura dei suddetti termini fino alle 23:59 del 18.09.2023, mantenendo

invariate tutte le modalita operative descritte nel bando;
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PRESO ATTO
VISTA

CONSIDERATO
CHE

CONSIDERATO
CHE

VISTA

VISTO

dell'esito non risolutivo della nuova apertura dei termini;

la deliberazione della Giunta regionale n. 4/71 del 15.02.2024 con la quale, al fine di
salvaguardare il conseguimento degli obiettivi della misura in argomento, & stato
disposto di mantenere valide le 28 candidature dei Comuni pervenute nell'ambito
della manifestazione d'interesse gia espletata, di estendere il perimetro di
riferimento per l'individuazione dei centri di facilitazione a tutti i soggetti indicati
nell'art. 6 dell'Accordo sottoscritto tra la Regione e il DTD, nonché di dare mandato al
Direttore generale dell'lnnovazione e Sicurezza IT di curare la predisposizione e la
sottoscrizione del piano di rientro;

in data 17 settembre 2024 (n. prot. 5741) & stato approvato dal Dipartimento per la
Trasformazione Digitale il Piano di rientro e il nuovo Piano Operativo , predisposti
dal Direttore Generale della Direzione Generale Innovazione e sicurezza it ai sensi
della succitata DGR, nel quale & stata prevista, tra l'altro, I'emanazione di un nuovo
avviso di manifestazione di interesse per l'individuazione degli ulteriori 60 punti di
facilitazione digitale, estendendo la partecipazione alle Unioni di Comuni e a tutti i
Comuni della Sardegna;

nel Piano di rientro succitato sono stabiliti il nuovo modello di distribuzione territoriale;
le nuove modalita di attuazione; le nuove forme di coinvolgimento dei destinatari; le
nuove azioni da realizzare sul territorio; il nuovo cronoprogramma; le nuove
milestone e target;

la deliberazione della Giunta regionale n.37/26 del 25 settembre 2024 con la quale,
sono individuati i criteri da applicare per l'individuazione dei Punti di facilitazione
nel caso in cui le richieste eccedano le risorse a disposizione;

il nuovo avviso di manifestazione d'interesse e i relativi allegati, predisposti dal RUP,
finalizzati all'individuazione degli 88 punti di facilitazione digitale (di cui n. 28 gia
individuati in esito al precedente avviso) in tutto il territorio regionale per la
costituzione di una "Rete di servizi di facilitazione digitale":

1) Elenco dei comuni che hanno gia presentato domanda a valere sul primo bando le
cui istanze sono considerate valide ai sensi della DGR 4/71 del 15.02.2024 (Allegato
A)
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ART.3
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2) Domanda di partecipazione (Allegato B)
3) Atto di adesione e obbligo tra RAS-Comune (Allegato C)
4) Tipologie di spese ammissibili (Allegato D)

DETERMINA
di approvare il nuovo avviso di manifestazione d'interesse finalizzato
allindividuazione degli 88 punti di facilitazione digitale (di cui n. 28 gia individuati in
esito al precedente avviso) in tutto il territorio regionale per la costituzione di una
"Rete di servizi di facilitazione digitale", con i seguenti allegati:
1) Elenco dei comuni che hanno gia presentato domanda a valere sul primo bando le
cui istanze sono considerate valide ai sensi della DGR 4/71 del 15.02.2024 (Allegato
A)
2) Domanda di partecipazione (Allegato B)
3) Atto di adesione e obbligo tra RAS-Comune (Allegato C)
4) Tipologie di spese ammissibili (Allegato D)

di disporre che il termine ultimo per la presentazione delle domande inerenti
I'Avviso di manifestazione di interesse, di cui al precedente art. 1, sia entro e non oltre
le ore 13:00 del ventesimo giorno successivo alla pubblicazione sul sito istituzionale
dell'avviso di manifestazione d'interesse;

di disporre la pubblicazione della presente e dei relativi allegati sul sito www.regione.
sardegna.it - Sezione bandi e per estratto sul BURAS;

la presente determinazione & trasmessa all'Assessora degli Affari Generali,
Personale e Riforma della Regione ai sensi dell'art. 21, comma 9, della legge

regionale 13 novembre 1998, n. 31.

Il Direttore del Servizio Agenda Digitale

Francesca Murru
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Siglato da :

M. GABRIELLA ROMAGNINO

Firmato digitalmente da
FRANCESCA MURRU
26/09/2024 10:58:46
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