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Direzione generale

Servizio comunicazione istituzionale

OGGETTO: AVVISO PUBBLICO FINALIZZATO ALLA COSTITUZIONE DI UN ELENCO DI
OPERATORI ECONOMICI PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI RASSEGNA STAMPA.

Questa Amministrazione, tramite Richiesta di Informazioni (Rdl) sulla piattaforma Sardegna CAT,
intende costituire un elenco di operatori economici idonei all’'affidamento del servizio di Rassegnha
Stampa di cui alla deliberazione della Giunta regionale n. 2/18 del 15.01.2025.

Il presente Avviso ha scopo esclusivamente esplorativo, finalizzato a conoscere la disponibilita degli
operatori economici del mercato di riferimento. Pertanto, I'acquisizione delle candidature non comporta
la costituzione di una graduatoria di merito, né l'attribuzione di alcun punteggio, e non determina in capo
all'operatore economico alcun diritto in ordine alla sottoscrizione del contratto, né alcun affidamento
sull’invito alla successiva procedura.

L’eventuale successivo affidamento diretto avverra ai sensi dell'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Igs.

36/2023, con apposita Richiesta di Offerta da svolgersi nella piattaforma Sardegna CAT.

1. STAZIONE APPALTANTE

La stazione appaltante é:

Regione Autonoma della Sardegna - Direzione Generale della Presidenza
Servizio Comunicazione Istituzionale

Viale Trento, 69 — 009125 Cagliari

PEC: pres.dirgen@pec.regione.sardegna.it

2. OGGETTO

La stazione appaltante intende affidare il servizio di Rassegna Stampa per I'acquisizione dei servizi
di monitoraggio, raccolta e realizzazione della rassegna su scala regionale e nazionale, al fine di
garantire il piu ampio pluralismo informativo nel rispetto della normativa vigente in materia di diritto
d'autore.

Al fine di consentire l'informazione trasparente, chiara e tempestiva, € necessario avere la
disponibilita delle notizie sin dalle prime ore del mattino, per consentire l'invio della rassegna stampa

entro le 8.30, e avere anche una utilizzabilita nel corso dell'intera giornata per fasce orarie flessibili
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e adattabili alle esigenze con un front-office dedicato.

Il servizio dovra offrire nel dettaglio:

1) monitoraggio, raccolta e archiviazione della rassegha stampa, con una copertura che comprende
tutti gli organi di informazione (stampa cartacea nazionale e locale, testate web, tv e radio);

2) personalizzazione del servizio, in base alla scelta di scenari e parole chiave, e alla frequenza
richiesta nella disponibilitd delle notizie;

3) sistema intuitivo nell'utilizzo con funzioni multi selezione dei contenuti e con un avanzato servizio
di ricerca;

4) funzionalita di recupero su articoli erroneamente scartati;

5) gestione del servizio, che includa diverse funzionalita automatizzate per la creazione e l'invio
della rassegna, e un sistema di notifiche collegate ad alcuni indirizzi di posta;

6) struttura modulabile, con la possibilita di generare una rassegna suddivisa per sezioni che
consenta di avere, a titolo di esempio, una sezione “Sardegna” e una “Nazionale” (avere quindi una
suddivisione per macro-argomenti impostata);

7) il sistema non dovrebbe richiedere alcuna installazione ed essere cross-browser e quindi
utilizzabile da tutti i browser recenti;

8) social media monitoring e analisi: per un monitoraggio sulle piattaforme social anche al fine di
analizzare in modo efficace l'impatto della comunicazione;

9) piattaforma collegata per la raccolta dei lanci delle agenzie di stampa (aggregatore agenzie di

stampa).

3. DURATA DEL SERVIZIO

Il servizio avra una durata di almeno 6 mesi decorrenti dalla data di sottoscrizione del contratto.

4. SOGGETTI AMMESSI

Sono ammessi alla partecipazione alla presente consultazione del mercato, i soggetti di cui all'art. 65

del D.Igs. 36/2023, abilitati alla piattaforma Sardegna CAT con iscrizione alla categoria merceologica di

riferimento “AF21 — 79970000-4 — Servizi di editoria” e in possesso dei seguenti requisiti:

Requisiti generali

e assenza di situazioni che configurano motivi di esclusione dalle procedure di affidamento di

pubblici contratti, ai sensi degli artt. 94 e 95 del D. Lgs. 36/2023 e che non sussistono nei propri

confronti, ai sensi della normativa vigente, ulteriori impedimenti alla partecipazione alla presente

procedura di affidamento, né ulteriori divieti a contrattare con la pubblica amministrazione.
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e iscrizione al Registro delle Imprese della Camera di Commercio Industria Artigianato ed
Agricoltura o ad analogo registro dello Stato aderente all'U.E., per le Imprese non residenti in

Italia, per il tipo di attivita inerente all’'oggetto della presente procedura;

Requisiti di ordine speciale (art. 100 D.Igs 36/2023):

e |doneita professionale: esperienza documentata nel settore della rassegna stampa e nel media

monitoring di almeno 3 anni

e Capacita tecniche e professionali: disponibilita di software e strumenti tecnologici per il

monitoraggio avanzato

5. AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO

La scelta dell'operatore economico per la successiva fase di affidamento avverra sulla base del miglior

rapporto qualita/prezzo, tenuto conto dei requisiti generali e speciali, e in particolare:

Esperienza nel settore:

¢ N. anni nello svolgimento di servizi di rassegna stampa per enti pubblici o privati, oltre i 3 anni

previsti per l'iscrizione all’elenco

Monitoraggio delle fonti:

rilevazione e raccolta di articoli da quotidiani, riviste, testate giornalistiche on line, agenzie di

stampa, TV e radio
e copertura di fonti nazionali, internazionali e locali
e applicazione di criteri di rilevanza come settore, tema o parola chiave
e automatismi di recupero degli articoli di interesse attraverso chiavi di ricerca identificate.
e analisi dellimpatto mediatico e sentiment analysis.

o filtro per eliminare contenuti irrilevanti o duplicati.
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Innovazione e usabilita del servizio:

strumenti e piattaforme digitali utilizzati per la rassegna stampa
e software di media monitoring e media intelligence per automatizzare il processo
o formati e supporti disponibili (es. pdf, html, app, e-mail interattiva)

e strumenti di personalizzazione e di navigazione usabile mobile first

e sistema di aggregazione dei lanci di agenzie di stampa

Tempistiche di consegna:

e Orario di disponibilita della selezione di articoli per la rassegna stampa (es. entro le ore 7:30 del

mattino)

Supporto normativo e diritti d’autore:

e Verifica della conformita con la normativa sul copyright
e Disponibilitd licenze per I'uso di contenuti protetti

e Gestione delle autorizzazioni per le riproduzioni di articoli e immagini

Servizi aggiuntivi:

e Assistenza dedicata, con supporto costante attraverso ticketing con risposte entro S.L.A (Service

Level Agreement) di massimo 30 minuti

e Elaborazione di report personalizzati con dati statistici e grafici

| requisiti richiesti non seguono un ordine specifico, la valutazione avverra considerando ogni criterio in

modo indipendente.
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6. TERMINE E MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE D'INTERESSE

La manifestazione di interesse alla partecipazione alla procedura e la documentazione correlata
devono essere presentati obbligatoriamente tramite la piattaforma Sardegna CAT entro e non oltre

il termine inserito sulla medesima piattaforma.

BUSTA DI QUALIFICA

L'Operatore economico dovra inserire nella busta di qualifica, unitamente alla manifestazione di
interesse, l'ulteriore documentazione amministrativa meglio specificata nella Rdl nell’ambito della
piattaforma Sardegna CAT.

Gli operatori economici sono invitati ad utilizzare la modulistica appositamente predisposta e
disponibile nellambito della stessa Rdl.

Tutta la documentazione dovra essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante

dell'operato economico.

BUSTA TECNICA
L'operatore economico dovra inserire nella busta tecnica la Scheda progettuale con descrizione del
servizio offerto. La scheda progettuale dovra essere sottoscritta digitalmente dal legale

rappresentante dell’'operatore economico.

BUSTA ECONOMICA

L'operatore economico dovra inserire nell'apposito campo sul portale Sardegna CAT I'importo
complessivo richiesto per la fornitura del servizio in oggetto.

L'operatore economico dovra inoltre indicare nell’apposito allegato B (Schema di offerta
economica), 'importo per il servizio descritto nella scheda progettuale acclusa nella busta tecnica.

L’allegato B dovra essere inserito nell’area “allegati generici” della Busta economica.

L’ offerta dovra riportare il canone mensile e il canone complessivo riferito alla durata del

servizio di almeno 6 mesi.

Non saranno ammesse le manifestazioni d'interesse pervenute al di fuori della piattaforma

Sardegna CAT e oltre il termine stabilito e non sottoscritte con firma digitale.
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La stazione appaltante si riserva, inoltre, di non valutare le manifestazioni di interesse provenienti
da operatori economici che abbiano commesso grave negligenza o malafede nell'esecuzione delle
prestazioni da essa stessa affidate, o che abbiano commesso un grave errore nell'esercizio della

loro attivita professionale.

7. DOTAZIONE FINANZIARIA
La successiva procedura di affidamento trovera copertura finanziaria nel capitolo di spesa: SC01.0303
- CDR 00.01.01.16.

8. ALTREINFORMAZIONI

Il presente avviso viene pubblicato sul portale SARDEGNA CAT e sul sito della Regione Sardegna nella
sezione dedicata Bandi ed Avvisi.

Per la presente procedura il Responsabile unico del progetto (RUP), ai sensi dell’art. 15 del D.Igs. 36
del 2023 ¢ la dott.ssa Maria Stefania Podda, responsabile della UO Comunicazione istituzionale e

digitale del Servizio Comunicazione istituzionale della Direzione generale della Presidenza.

Il trattamento dei dati inviati dai soggetti interessati sara improntato a liceita e correttezza, nella piena
tutela dei diritti degli interessati e della loro riservatezza, e si svolgera, conformemente alle disposizioni
contenute nel D.lgs. 196/2003 e nel Regolamento UE n. 2016/679, unicamente per finalitd connesse
alla procedura in argomento.

Siinvita a prendere visione dell’informativa privacy disponibile nell’ambito della Rdl.

Il Direttore del Servizio
Giovanni Deiana

(art. 30, comma 4 della L.R. 31/1998)

GIOVANNI
DEIANA
18.02.2025
16:51:24
GMT+02:00
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