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REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASSESSORADU DE SU TURISMU, ARTESANIA E CUMMERTZIU
ASSESSORATO DEL TURISMO, ARTIGIANATO E COMMERCIO

Servizio Marketing e Comunicazione

AVVISO

Invito a manifestare interesse per I'esposizione di materiale promo-pubblicitario presso gli infopoint
regionali

Premesso che

e la Regione Autonoma della Sardegna, attraverso I'Assessorato del Turismo, Artigianato e Commercio,
promuove lo sviluppo e la valorizzazione dell’'offerta turistica regionale;

e siintende favorire la diffusione di materiale informativo qualificato, rappresentativo della varieta e
qualita dell’offerta turistica regionale, con particolare attenzione alle esperienze fruibili nel territorio;

e gli infopoint presenti presso gli aeroporti sardi di Cagliari, Olbia e Alghero e presso il Comune di
Oristano, costituiscono un presidio strategico per I'accoglienza e I'informazione dei visitatori.

S| RENDE NOTO CHE

e indetta una manifestazione di interesse rivolta agli operatori del settore turistico interessati all’'esposizione
di materiale promo-pubblicitario presso gli infopoint degli aeroporti della Sardegna e presso I'infopoint del
Comune di Oristano.

1. Soggetti ammessi

Possono presentare manifestazione di interesse:
e operatori turistici (strutture ricettive, agenzie di viaggio, tour operator, guide turistiche, ecc.);
e consorzi, associazioni e reti di imprese del settore turistico;

e enti pubblici e organismi operanti nella promozione turistica.
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2. Requisiti di partecipazione
| Soggetti che presentano manifestazione di interesse devono rispettare i seguenti requisiti:

e essere in possesso dei requisiti previsti dalla normativa vigente per lo svolgimento della relativa
attivita;

e avere sede operativa in Sardegna;

e essere in attivita ed essere iscritte presso la competente Camera di Commercio, Industria, Agricoltura
ed Artigianato - CCIAA (se impresa);

e non ricadere in una o pil condizioni previste dall’art.14 comma 1 della L.R. n. 5 dell’11.04.2016%;

e essere in regola con l'assolvimento dell'obbligo statistico tramite ROSS1000 per I'anno 2025 (solo per
operatori del ricettivo);

e essere regolarmente iscritte al Registro Regionale di cui alla L.R. 28.07.2017 n. 16 (solo per le agenzie
di viaggio).

3. Oggetto dell’avviso

Il presente avviso ha ad oggetto la selezione di materiale informativo e promozionale da esporre presso gli
infopoint aeroportuali della Sardegna e presso l'infopoint del Comune di Oristano, al fine di migliorare
I'accoglienza e orientare i flussi turistici esclusivamente verso esperienze autentiche e di qualita.

Sulla base delle risultanze delle istruttorie, verra creato un ‘elenco aperto’ aggiornabile periodicamente.

4. Caratteristiche del materiale

Il materiale promo-pubblicitario dovra:

" Art. 14 L.R. n.5 dell11.04.2016 - Norma in materia di provvidenze, agevolazioni o vantaggi (modificata dalla L.R. 16/2021, art.6. c.3)

1. A decorrere dall'entrata in vigore della presente legge la concessione di vantaggi economici ai sensi dell' articolo 12 della legge 7 agosto 1990 n. 241 (Nuove norme in materia di
procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi) da parte delle amministrazioni del sistema Regione di cui al comma 2-bis dell'articolo 1 della legge
regionale 13 novembre 1998, n. 31 ( Disciplina del personale regionale e dell'organizzazione degli uffici della Regione), e delle loro societa controllate e partecipate, in favore di persone
fisiche, persone giuridiche o enti di fatto, ad eccezione degli enti locali come individuati dall'articolo 2, comma 1, del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 ( Testo unico delle leggi
sull’'ordinamento degli enti locali) e delle aziende sanitarie del territorio regionale, & subordinata alla presentazione di dichiarazione sostitutiva di atto notorio ai sensi degli articoli 38 e
47 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 (Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa (Testo
A), con cui il diretto interessato o il legale rappresentante dichiari che le amministrazioni del sistema Regione di cui al comma 2-bis dell'articolo 1 della legge regionale n. 31 del 1998
e le loro societa controllate e partecipate non abbiano maturato nei confronti del beneficiario, a qualsiasi titolo, crediti dichiarati inesigibili negli ultimi cinque anni o, comunque, non
totalmente recuperati, eccezion fatta per i crediti estinti a seguito di accordo transattivo o disposizione normativa, che preveda la rinuncia, totale o parziale, ai medesimi crediti. A tal
fine rilevano i crediti per i quali le amministrazioni del sistema Regione di cui al comma 2-bis dell’articolo 1 della L.R. n, 32 del 1998 e le loro societa controllate o partecipate, o altro
soggetto incaricato, siano in possesso di un titolo esecutivo o altro titolo idoneo alla riscossione coattiva.

2. L'accesso ai benefici € ammesso esclusivamente previa integrale soddisfazione del credito in data antecedente all'approvazione della graduatoria per la concessione dei benefici
medesimi o, nel caso di benefici erogati a sportello, in data antecedente alla loro richiesta.

3. Le modalita di verifica delle dichiarazioni rilasciate ai sensi del presente articolo sono individuate con decreto dell'Assessore regionale in materia di bilancio.
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e essere redatto almeno in lingua italiana e inglese;

e avere formato e caratteristiche tecniche compatibili con gli spazi espositivi (a titolo di esempio formati
14,8x21 cm, 21x29,7 cm), nonché un’adeguata qualita di stampa e prodotto, preferibilmente, su
materiale ecosostenibile

e presentare contenuti aggiornati, chiari e veritieri;

e descrivere in modo esplicito I'esperienza turistica proposta — che non deve focalizzarsi su attivita
esclusivamente ricettiva o di ristorazione — evidenziando le attivita fruibili, gli elementi distintivi del
territorio e il valore esperienziale per il visitatore, attraverso un approccio narrativo, sensoriale e
attivo, spiegando I'emozione;

e includere eventuali riferimenti utili (contatti, sito web, QR code).

Il materiale dovra inoltre rispettare i seguenti requisiti:

e non contenere indicazioni di prezzi, sconti, offerte commerciali o promozioni economiche;
e non riportare contenuti fuorvianti, ingannevoli o non veritieri;

¢ non contenere elementi denigratori o comparativi idonei a ledere, direttamente o indirettamente,
I'immagine o la reputazione di altri operatori turistici o dell’offerta territoriale complessiva;

e essere conforme ai principi di correttezza, trasparenza ed etica professionale

¢ il “nome commerciale/marchio” presente nel materiale che si intende esporre deve essere nella
disponibilita dell’'impresa proponente, e la stessa ne utilizza legittimamente i relativi segni distintivi
per finalita commerciali e promozionali

e lutilizzo del predetto “nome commerciale/marchio” non viola diritti di terzi, diritti di proprieta
industriale o intellettuale, né altre disposizioni normative vigenti

Non saranno ammessi materiali meramente pubblicitari privi di contenuti esperienziali.

Il materiale rispondente ai requisiti sara ammesso secondo l'ordine cronologico di presentazione
dell’istanza, nei limiti degli spazi disponibili negli infopoint regionali e - senza vincolo per ’Amministrazione
- tenendo conto della preferenza espressa sull’infopoint.

In caso di domande superiori agli spazi sara garantita la rotazione ogni sei mesi.
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5. Modalita e termini di presentazione
| soggetti interessati dovranno presentare:
e domanda di partecipazione (Allegato A);
e copia del materiale proposto in formato digitale;
e breve descrizione dell’'esperienza turistica promossa.

Le domande dovranno essere trasmesse mediante PEC all’indirizzo: tur.marketing@pec.regione.sardegna.it
riportando nell’oggetto “Avviso promozione infopoint”.

6. Modalita di esposizione
L'esposizione del materiale sara subordinata a:
e disponibilita degli spazi presso gli infopoint regionali;
e criteri di rotazione periodica del materiale: ogni 6 mesi;
e rispetto di eventuali linee guida grafiche e organizzative definite dall’Amministrazione;

e preferenza espressa sull'infopoint - senza vincolo per 'Amministrazione -.

7. Disposizioni finali

Il presente avviso non costituisce procedura concorsuale né comporta obblighi per 'Amministrazione, che si
riserva la facolta di selezionare, sospendere o modificare I'iniziativa.

LAmministrazione si riserva altresi la facolta di non accogliere o di rimuovere materiale ritenuto non conforme
ai requisiti previsti dal presente avviso.

8. informativa sul trattamento dei dati personali (ai sensi dell’articolo 13-14 del Regolamento 2016/679)

Il Titolare del trattamento, in conformita alla normativa in materia di protezione dei dati personali
(Regolamento (UE) 2016/679, D. Lgs. 196/2003 e D.Lgs. 101/2018) intende spiegarti in maniera semplice e
chiara

1. perché trattiamo i tuoi dati personali;
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2. quali dati personali trattiamo;
3. chi tratta i tuoi dati personali;
4. come trattiamo i tuoi dati personali e per quanto tempo li conserviamo;

5. come puoi esercitare i tuoi diritti relativamente al trattamento dei dati personali

Titolare del trattamento e la Regione Autonoma della Sardegna, nella persona del suo Rappresentante
Legale, il Presidente della Regione Sardegna pro tempore - presidenza@pec.regione.sardegna.it

La presente Informativa ha carattere generale e ti sara consentito prenderne visione all’'interno della pagina
dedicata del sito istituzionale. Si consiglia di controllare regolarmente gli eventuali aggiornamenti disponibili.

In applicazione della deliberazione della Giunta Regionale n. 45/3 del 20.12.2023, con il decreto n.12 del
14.02.2024, la Presidente della Regione ha delegato i compiti e le funzioni del Titolare del trattamento ai
Direttori generali competenti per materia.

Con successiva determinazione n. 280 del 6 febbraio 2025 sono state delegate le funzioni al Direttore di
Servizio (di seguito Delegato del Titolare).

Il Delegato del Titolare informa, ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (di seguito “GDPR”) e della vigente
normativa nazionale in materia di protezione dei dati personali, che i dati raccolti nell'ambito della presente
procedura saranno trattati con le modalita e per le finalita indicate di seguito.

PERCHE LA REGIONE SARDEGNA TRATTA TUOI DATI
| tuoi dati personali sono trattati, senza necessita di acquisire il tuo consenso, per le seguenti finalita:

- gestione della procedura di manifestazione di interesse;

- valutazione delle candidature e selezione del materiale;

- gestione dell’esposizione del materiale presso gli infopoint aeroportuali;

- adempimento di obblighi previsti da leggi, regolamenti e normativa comunitarie anche in materia di
trasparenza (D.Lgs. 33/2013), di contratti pubblici (D.Lgs. 36/2023) e in materia antimafia (D.Lgs.
159/2011), ovvero imposti dalle Autorita competenti.

- Esercizio dei diritti del Titolare in sede giudiziaria e gestione degli eventuali contenziosi.

Base giuridica del trattamento

Trattiamo i tuoi dati lecitamente:

- perché e necessario all’esecuzione di un contratto di cui Sei parte, come interessato o perché e
necessario per I'esecuzione di misure precontrattuali adottate a seguito di una Tua richiesta -art. 6,
paragrafo 1, lett. b) del Regolamento;
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- perché e necessario per adempiere un obbligo legale al quale & soggetta la Regione Sardegna, in
qualita di titolare del trattamento: art. 6, paragrafo 1, lett. c) del Regolamento;

- perché e necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di
pubblici poteri collegati alla presente procedura e di cui & investita la Regione Sardegna, in qualita di
titolare del trattamento - art. 6, paragrafo 1 lett. e) del Regolamento.

Le basi giuridiche e normative alla base del trattamento sono le seguenti:

- D.Lgs. 36/2023 ss.mm.ii.

- L.241/1990 e ss.mm.ii.

- D.P.R.445/2000 e ss.mm.ii.

- D.Lgs. 159/2011 e ss.mm.ii.
- D.P.R.313/2002 e ss.mm.ii.
- D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii.

QUALI DATI TRATTA LA REGIONE SARDEGNA
Nell’'esercizio delle proprie funzioni e nell’lambito delle finalita indicate il Titolare tratta i seguenti dati:

- Dati identificativi e non sensibili dell’Operatore economico persona fisica o dei soggetti riferibili
all'Operatore economico ente/persona giuridica quali soci, direttori tecnici, membri del consiglio di
amministrazione cui sia stata conferita la legale rappresentanza, ivi compresi gli institori e i
procuratori generali, componenti degli organi con poteri di direzione o di vigilanza, soggetti muniti di
poteri di rappresentanza, di direzione o di controllo, amministratori di fatto, dipendenti della/e
societa partecipanti (es. identificativi e di contatto quali nome, cognome, luogo e data di nascita,
indirizzo di residenza, e-mail, posta elettronica certificata, numero di telefono, codice fiscale, partita
IVA, codice lban).

- Dati giudiziari relativi alle condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza (art. 10 del
Regolamento UE) dei soggetti suddetti e dei familiari conviventi di maggiore eta, solo laddove
necessario ai sensi della normativa in materia di contratti pubblici (D.Lgs. 36/2023 ss.mm.ii.) e del
Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione (D.Lgs. 159/2011).

La maggior parte dei dati a te richiesti devono essere forniti obbligatoriamente in quanto necessari per
I'erogazione del relativo servizio richiesto e, comunque, per il raggiungimento delle finalita istituzionali
assegnate dalla legge. Il rifiuto di fornire i dati obbligatori comporta per I'Ente I'impossibilita di eseguire le
prestazioni e i compiti per i quali tali dati sono necessari.

Il conferimento di eventuali dati espressamente indicati come facoltativi richiede il tuo consenso esplicito,
che potrai comunque revocare in qualsiasi momento, opponendoti in tutto o in parte al trattamento.
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CHI TRATTA | TUOI DATI
| tuoi dati potranno essere resi accessibili per le finalita a te comunicate a:

- dipendenti e/o collaboratori del Titolare, nella loro qualita di autorizzati del trattamento e/o
amministratori di sistema;

- pubbliche amministrazioni e soggetti terzi (liberi professionisti, societa soggetti che gestiscono
piattaforme telematiche di acquisto e negoziazione) cui e stata affidata la fornitura di servizi per conto
del Titolare, nella loro qualita di responsabili del trattamento.

| tuoi dati possono essere comunicati o resi disponibili, senza necessita del tuo consenso, a organi di controllo,
forze dell’'ordine o magistratura, altre pubbliche amministrazioni nei casi previsti dalla legge per finalita
istituzionali e in qualita di autonomi titolari del trattamento. | tuoi dati possono essere trattati da organismi
di audit e di controllo dell’"Unione Europea, nazionali e regionali nei casi previsti dalla normativa vigente.

Alcuni dati personali sono resi pubblici nei casi previsti dalla legge per finalita di trasparenza o di pubblicita
legale.

COME TRATTIAMO | TUOI DATI E LI CONSERVIAMO

Il trattamento dei tuoi dati personali e realizzato con modalita elettroniche e cartacee per mezzo delle
operazioni di raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione,
modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione,
cancellazione e distruzione dei dati.

Il Titolare non adotta alcun processo decisionale automatizzato. Nell’ipotesi in cui il trattamento preveda un
processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, il Titolare ti informera in merito alla logica
utilizzata e alle conseguenze del trattamento per I'interessato con specifica informativa.

PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO | TUOI DATI

La Regione trattera i tuoi dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalita relative al
procedimento per un periodo di 10 anni.

TRASFERIMENTO DEI DATI IN ALTRI PAESI
Leventuale trasferimento dei tuoi dati in Paesi extra UE ti sara comunicato con specifica informativa.
COME PUOI ESERCITARE | TUOI DIRITTI RELATIVAMENTE AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

La Regione Sardegna ti informa che, in qualita di soggetto interessato, se non ricorrono le limitazioni previste
dalla legge, hai diritto di conoscere il trattamento dei tuoi dati personali, per questa ragione hai diritto di:
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ottenere la conferma dell’esistenza o meno di tuoi dati personali, anche se non ancora registrati e che
tali dati vengano messi a Tua disposizione in forma intellegibile;
ottenere indicazione e, se del caso, copia:

a. dell’'origine e della categoria dei dati personali;

b. della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti
elettronici;

c. delle finalita e modalita del trattamento;
degli estremi identificativi del Titolare e dei Responsabili;

e. deisoggetti o delle categorie di soggetti ai quali i tuoi dati personali possono essere
comunicati o che possono venirne a conoscenza, in particolare se destinatari di Paesi
terzi o organizzazioni internazionali;

f. quando possibile, del periodo di conservazione dei dati oppure dei criteri utilizzati
per determinare tale periodo;

g. dell’esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, e
in tal caso delle logiche utilizzate, dell'importanza e delle conseguenze previste per
Te, in qualita di interessato; g) dell’esistenza di garanzie adeguate in caso di
trasferimento dei tuoi dati a un Paese extra-UE o a un’organizzazione internazionale;

ottenere, senza ingiustificato ritardo, l'aggiornamento e la rettifica dei dati inesatti ovvero, se
interessati, I'integrazione dei dati incompleti;
revocare in ogni momento i consensi prestati, con facilita, senza impedimenti, utilizzando, se
possibile, gli stessi canali usati per fornirli;
ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati
illecitamente, non piu necessari in relazione agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente
trattati o nel caso in cui abbia revocato il consenso su cui si basa il trattamento e in caso non sussista
altro fondamento giuridico, qualora ti sia opposto al trattamento e non sussiste alcun motivo
legittimo prevalente per proseguire il trattamento, in caso di adempimento di un obbligo legale;
ottenere la limitazione del trattamento nel caso di:

a) contestazione dell’esattezza dei dati personali;

b) trattamento illecito del Titolare per impedirne la cancellazione;

c) esercizio di un Tuo diritto in sede giudiziaria;
verifica dell’'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del Titolare rispetto ai tuoi diritti;
ricevere, senza impedimenti e in un formato strutturato, di uso comune e leggibile, qualora il
trattamento sia effettuato con mezzi automatici, i dati personali che Ti riguardano per trasmetterli ad
altro Titolare o, se tecnicamente possibile, ottenere la trasmissione diretta ad altro Titolare;
opporsi, in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi, al trattamento dei tuoi dati personali, ancorché pertinenti allo scopo della

raccolta;

b) al trattamento dei tuoi dati personali, a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita

diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale, mediante
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I'uso di sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un operatore, mediante e-mail
e/o mediante modalita di marketing tradizionali mediante telefono e/o posta cartacea;
- proporre reclamo all’Autorita Garante per la Protezione dei dati personali.

Nei casi di cui sopra, ove necessario, la Regione Sardegna, in qualita di Titolare, informera i soggetti terzi ai
quali i tuoi dati personali sono comunicati dell’eventuale esercizio dei diritti da parte Tua, ad eccezione di
specifici casi (es. quando tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato).

Puoi esercitare i tuoi diritti inviando al Titolare del trattamento:
- unaraccomandata A.R. - una PEC - una e-mail

E possibile utilizzare lo specifico modello disponibile sul sito istituzionale della Regione Autonoma della
Sardegna al seguente link:

https://www.regione.sardegna.it/approfondimenti-privacy/come-far-valere-i-tuoi-diritti

Lindirizzo al quale trasmettere I'istanza ti sara indicato nell’informativa di cui prenderai visione al momento
in cui i tuoi dati verranno trattati. In assenza di un indirizzo specifico potrai sempre rivolgerti agli indirizzi del
Titolare o del RPD indicati in questa informativa.

Per informazioni in merito ai tuoi diritti in materia di protezione dei dati personali puoi contattare il
Responsabile per la protezione dei dati della Regione Autonoma della Sardegna ai seguenti riferimenti: viale
Trieste 186 — 09123 Cagliari, e-mail rod@regione.sardegna.it - PEC rod@pec.regione.sardegna.it

Il Delegato del Titolare, per questo procedimento, e la Direttrice del Servizio Marketing e Comunicazione
Dott.ssa Valentina Tagliagambe.

9. Informazioni

Per eventuali chiarimenti e possibile contattare:
Servizio Marketing e Comunicazione: tur.marketing@pec.regione.sardegna.it

Inserendo nell’'oggetto “Richieste chiarimenti Infopoint”.

La Direttrice del Servizio Marketing e Comunicazione
Valentina Tagliagambe

VALENTINA
TAGLIAGAMBE
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